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今後販売する全ての『交換職』に 30 日間返品・返金保証を適用 

～導入結果に満足いただけなければ購入金額の全額を返金！～ 

 

チャットボイス株式会社(本社：東京都荒川区、代表取締役：上原 孝之、URL：

http://chatvoice.jp/) は今後販売する多機能転送装置『交換職』(型番：KXB-001)及

び『交換職 Lite』(型番：KXL-001)について 30日間返品・返金保証を実施いたします。

実際にお使いいただいてご不満があれば購入代金を全額返金いたします。 

 

本年 2月に 1ヶ月半の期間限定で実施していた「返金保証キャンペーン」でお試しいた

だいたお客様から、期間延長のご要望をいただいたこと、また、このキャンペーンにお

いて返金のお申し出が 0件であったことを受けて制度化することといたしました。 

安心の 30日間返金保証の交換職をぜひ直接手にとってお試しください。 

 

【多機能転送装置『交換職』返品・返金保証について】 

１． 日時 

2011 年 7月 25 日から 

２． エントリー方法 

製品がお手元に到着してから 1 週間以内に返金保証エントリーサイトから必要事

項を入力のうえ、お申し込みください。代理店経由のご購入の場合には代理店にお

問い合わせください。一部の代理店では返金保証を行っていない場合がありますの

で、ご購入時にご確認ください。 

３． 返金申し込み方法 

エントリー確認メールに記載されているメールアドレスに、返金希望の旨を明記し

てメールでご連絡ください。折り返し弊社からアンケートをお送りいたしますので、

アンケートにお答えください。アンケートの回答は必須です。回答の内容如何に関

わらずご返金いたしますので、忌憚ないご意見をお聞かせください。 

 

http://chatvoice.jp/


 

【『交換職』について】 

『交換職』はひかり電話ルータに接続して使う多機能転送装置です。ひかり電話への着

信を携帯電話に転送する時に、『交換職』に Bluetooth 接続された携帯電話から発信す

るため、転送時の通話料を無料化できるのが最大の特長です。現在お使いの電話機はそ

のままに、『交換職』を導入するだけで、ビジネスの機動力を高めつつ、同時にコスト

ダウンも実現できます。スマートフォンを内線電話機として用いることでさらに便利に

利用できます。 

『交換職』製品 URL：http://chatvoice.jp/koukanshoku/ 

 

＜本件連絡先＞ 

チャットボイス株式会社  営業推進部 

TEL：    03-6666-8891 

E-MAIL：info@chatvoice.jp 

 

【会社概要】 

チャットボイス株式会社 

所在地：〒116-0014 東京都荒川区東日暮里 6-18-6 トヨダビル 7F 

代表者：代表取締役 上原 孝之 

設立：2004 年 9月 1 日 

資本金：1,000 万円 

URL：http://chatvoice.jp 
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